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 شرح حادثه
 

در ساعت  6/6/99در تاریخ دربخش نروسرجری که ساله بستری  26بیمار آقای -1

حین تحویل شیفت صبح کار به عصرکار  است. بیمار داشتهترخیص دستور  13:30

هنگامی که جهت تسویه حساب  14:00  ولی درساعت  هبر روی تخت حضور داشت

ترک  و وسایل خود راجمع و بخش را هفراخوانده شد بر روی تخت حضور نداشت

یعا به حراست خبر داده شد و بارها با دو شماره تلفن که در پرونده سرنموده بود. 

 به کشیک مدیریت . موضوعبود تماس گرفته شد که چند بار اول پاسخگو نبودند

  .اطلاع داده شد جهت صورتجلسه

بدلیل  ، 4/6/99در تاریخ  ()نامشروع2گراوید ساله و معتاد 30بیمار خانمی -2

اقدام به فرار از بخش جراحی  17:00مارستان در ساعت نداشتن بیمه و هزینه ی بی

زنان نموده است. فرار بیمار فوراً به حراست اطلاع داده شد که موفق به پیدا کردن 

وی نشدند. مراتب به کشیک مدیریت و دفتر پرستاری اطلاع داده و صورتجلسه 

  شد.

 علل رویداد حادثه
 

 

 
 نقص در نظارت بر تردد بیماران 

 پرسنل حراست بر ورود و خروج بیماران عدم دقت 

 عدم نظارت کافی بر بسته بودن درب بخش و تردد بیماران 

 

 اقدامات اصلاحی
 
 
 
 
 
 
 

 

 دقت بیشتر نیروهای حراست بر ورود وخروج بیماران و همراهان 

 بر بسته بودن درب بخش ینظارت کاف لزوم 

 یرود و اطلاع رسان یم ماریکه احتمال فرار ب یپرسنل در موارد شتریلزوم دقت ب 

 لازم  ریاز فرار  و اخذ تداب یریشگیموارد به حراست  جهت پ نیا

 دقت پذیرش در گرفتن آدرس و شماره تلفن های صحیح از همراه بیمار 

 آدرس و شماره تماس چک کند  قیبخش پرونده ها را جهت ثبت دق یروزانه منش

 دینما یریگ یپ لیو درصورت نقص جهت تکم

 وقع لباس بیمارستانی برای بیماران و عدم تردد بیمار با لباس شخصی  تهیه به م 
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 خدمات بهداشتی درمانی دزفول


